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SIVOM DE LA REGION DE CLUSES

Assainissement collectif :

Rapport annuel
sur le Prix et la Qualité du Service
public de ’assainissement collectif

Exercice 2021

(Annexe de la délibération n°2022-35 en date du 4 octobre 2022)

Rapport annuel relatif au prix et i la qualité du service public de I'assainissement collectif pour 'exercice
présenté conformément & 1" article 12224 - 5 du code pénéral des collectivités territoriales et au décret du 2 mai 2007,
Les informations sur fond blew sont oblipatoires au titre du déeret,

Tout renseignement concernant la réglementation en vigueur, la définition et le calcul des différents indicateurs
peut ére obtenu sur le site WWW.Services.caufrance.fr , rubrique « I'Observatoire »

8i les informations pré-remplies ne sont pas correctes, veuillez contacter votre DDT
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1.1. Présentation du territoire desservi
Le service est géré au niveau intercommunal,
e Nom de la collectivité : SIVOM DE LA REGION DE CLUSES
« Nom de 'entité de gestion : assainissement collectif ;
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, ete.) : Syndicat Mixte

» (Compéiences liées au service :

Oui  Non
Collecte O &
Transport X O
Dépollution ) (3
Contréle de raccordement O &
Elimination des boues produites D¢ O

e Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Cluses, La Tour,
Marignier, Marnaz, Mieussy, Saini-Jeoire, Saint-Sigismond, Scionzier, Thyez.

¢ Existence d'un zonage [ Oui, date d’approbation” ; .............. [{ Non

* Existence d'un réglement de service [[] Oui, date d’approbation” : .............. B Non

1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en prestation de service,

Un marché de prestations (MGP) a été signé le 24 juin 2020 et notifié le 17 juillet 2020 avec la société
SUEZ Eau France. 11 a pris effet au 3 aofit 2020 pour une durée de 7 ans en tranche ferme. En tranche
optionnelle, est prévu le renouvellement de ce marché d'exploitation pour une durée de 6 ans
supplémentaires.

Nature exacte de la mission du prestataire ;
Exploitation des collecteurs intercommunaux ARVE et GIFFRE, des postes de refoulement de MARNAZ,

et de MARIGNIER, de la STEP intercommunale située 8 MARIGNIER, des débitmetres et des équipements
d’autosurveillance de déversoirs d’orage instaliés sur le collecteur ARVE et le collecteur GIFFRE, du bassin
de décantation en amont de la station d’épuration de MARIGNIER.
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1.3.Linéaire de réseaux de collecte (hors branchements) et/ou transfert

Le réseau de collecte et/ou transfert du service public d'assainissement collectif est constitué de :
» 19 km de réseau unitaire hors branchements (réseau de transfert).
e 4 ouvrages permetient la maitrise des déversements d'effluents au milieu naturel par temps de pluie.

Jr—

Commune  Nom dusite Taille en EH ou en Kg DBOS :mﬁ-i i

| CLUSES CODOO1-SAMSE Inférieure 3 600 kg DBOsfjour | ARVE
MARNAZ | CODOO4- Rue du Mole Z1 les Valignons | Inféricure d 120 kg DBOsfjour | ARVE
MARNAZ | CODOO3- PR de Mamaz Inférieure 3 600 kgDBOSfjour | ARVE
MARIGNIER | DO - PR du Giffre Infiéricure 2 600 kgDBOSfjour | GIFFRE
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Le service gére 1 Station de Traitement des Eaux Usées (STEU) qui assure le traitement des eaux usées.

STEU N°1 : Station d'épuration de Marignier

Code Sandre de la station : 060974164001

Caractéristiques générales

Filitre de traitement (cf. annexe) Biofiltre

Date de mise en service 110172005

Commune d'implaniation MARIGNIER (74164)

Capacité nominale STEU en EH ' 70 000

Débit de référence journalier admissible en m*/j 20 000 par temps sec et 29 200 par temps de pluie

Prescriptions de rejet

Soumise i autorisation en date du 3 juin 2003

de milieu récepieur Eau douce de surface
My aécopeon: Oweces E du milieu :i::ltem Arve
Polluant autorisé C“"m“jj‘gj‘?g“{“‘m“‘g‘;}?"i“‘ % et/ ou Rendement (%)

DBO 25 e B ou 88
DCO 125 e X ou 75
MES 35 (e X ou 90
NH,* 24 e X ou 20

Rendement minimal de I'étage physico-chimique pour les débits entre 2 000 et 3 000 m'/h (sur échantillon moyen
journalier non filtré, non décanté)

Polluant autorisé Rendement (%)
DBOs 45
DCO 45
MES 70
Flux de pollution & ne pas dépasser
Polluant autorisé Moyenne annuelle (kg/j) Par temps sec Par temps de pluie
DBOS 340 568 T98
DCO 1700 2838 3988
MES 476 795 1117
NTK 326 545 590
NH4+ 320 490 490
Pt 34 54 54
Charges rejetées par I"ouvrage
Conformité du rejet en concentration etfou en rendement selon arrété
Date du bilan | Conformité DBOs DCO MES NEK Pt
2 (Oui/Non) | eone | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend | Conc | Rend
mg/l % mg/l % mg/l % mg/fl % mg/l %
En moyenne oui &y 95 | 34 92 | 142 | 95 6 86 1,1 78

1l Equivalent-Habitant : unité de mesure, basée sur le rejet journalier moyen théorique d'un abonné domestigue.
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1.5. Quantités de boues issues des ouvrages d’épuration (D203.0)

i B Quantités de boues produites par les ouvrages d'épuration

W Quantité annuelle brute | Quantité annuelle brute | Quantité annuelie de matiére
| (Tornes) (m3) séche (Tonnes de MS) |

Boues produites (point S4) 0 38 264 1479

Boues apportées (point S5) 0 671 15

Boues évacuées (points S6 &t 517) 3814 0 1044

1.5.2. Quantités de boues évacuées des ouvrages d'épuration

Boues évacuées entre le 1% janvier et le 31 décembre Exercice 2020 en tMS Exercice 2021 en tMS
Station d'épuration de Marignier 1008 1 04
(Code Sandre : 060974164001)

Total des houes évacuées 1008 1044
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service

Systerne o’ assainissement de MARIGNIER (STEP + Collecteur ARVE + Collecteur GIFFRE} :

e Prime pour Spuration : 213 457 €

o lraitemend des maticres de vidange of des boues de siatons d'dpuradon cxid&icures @ 82 187,78 €

«  Appel & contributions des collectiviids wnembres @ 1 940 000 € pour a2 STEP de MARTGNITR, 80 (040 €
pour le collectenr ARVE et 276 000 € pour Lo collecteur GITTRE,

—1
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3.1. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
{(P202.28)

L'indice de connaissance 2 de pestion patrimoniale des réseauy de collects des caux usdos a Svoluc en 2013 (indice
monhifiE par 1 arrétd du 2 décembre 201 3) De nouvelles modalités de caloul ayaut € définies, les valeurs d'indice
affichdes & partir de Pexercice 2013 ne doivent pas 8ue conpardes & celles des exercices preécédents,

L. ohiantion deo 40 puints pour les purties A el B ci-dessous cst ndeessaire poor considérer gue le service dispose du
desoriptil dératlle des ouvrages de collecte en de iransport des eaws wsces mentiomnd & Particle [ 2224-3-1 du code
géndral des collectivitds territoriales.
La vafeur de cet indice varie entre 0 et 120 {ou 0 et {00 pour les services n'ayant pas i mission de
distribution},
T.a valenr de I'indice esl obicnue on Taisant ki somme des poinws indigués dans les parties AL B ot O déderites ¢l-
tessous el avee Lo conditions suivames

Ees 30 poamis d'foventaire des réseaux (partie B) ne sonl comptahilisés que si les 15 poinss des plans de
rEsCaUT (partie A) sunt achuis.

Los 73 puins des aures élémenis do connaissance ot de gestion des réseaux (parte C) ne sont

comprabilisés gue 31 au moins 40 des 45 poinrs de Pensemble plans des réseaus ot inventaire des réscaux (parties A
+ B} sont acquis,
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NOITONE U OIS | Viletr | —
L | | porentiels
PARTIE A : PLAN DES HESEALX
{15 poins)
VP20 - Hxdzgngs d'uene plan de réseans mentionnant 1y localisation des
- b A ool ;|0 points .
onvEages aonekes Felbvemonl, refoudeineir, déversoirs d orage, | et bes ; Ol 1
o T . mm.}pmm
s datosenwzi lance du résean
WE 5] - Exisbones of mrisg on ovee doite procédure de mise & jour. an
ko chagee mco, e plan des réseaps powr les exiensions, séhabilitations oul ;> poinis .
T e B v ¢ 8 1 A ' ' OU]' 5
et reponvellemenily do wéseaux {on Fabsenes de ravaux, la mise & jour est oon : {F poiot
considérde cornme eilvcind)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEALY,
{30 peints qui ne soat décomptes gue =i la totalied des points & &6 obenug pour b paniic A)
252 - Bgistence J'un inventairg des réscaos avoe mention, poug dous Tes
Eromgons représenlads sur e plim, da hindaire, de fa caidgonie de oavrage o Oui
e la prévision des mivrmations canlographiques L. —
B 254 - Procédore de wisc B jour des planz imlégrant la mise & jomr de - P T . 13
fax . . cumelitioms © (o
Jlinventaire des ressang
W11253 - Poureeniage du lindaire de résean pour lequel Finventuire des 0%
réseayx mondicnne les matdriagx o1 damées ’
V12235 - Ponrcentage due lindaire de réseas poar Tegucl Vimvenlisre dis 0315 poinis sous . <
L . v . ; L e JELIA 15
risgaus aenticone la date ou la périods de poss conedilions <
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNASSANCE ET DE GESTION DES RESEALUX
i {75 points qui ae sont déemnpids gue si 40 ponls au moing on Gl obighus o partic A o B)
VPR 2560 - Poarcentage du lindaire de résean pour leguel le plan des néseaus | 0813 poings sous e 15
sncnlionne Falinéie © o gonditiony © ' ’
'WE257 Locabisation ot descriplion des cuvrages arnescs (ool vetnol, i omi ;10 podots .
: I . Dt 4]
refoubentent, déversolrs dungge. ...} 1 noe D point
WP235 Tnvenigite mis i jour, au mowns chaque annde, des squipements '
Electrom scaniqoos cxislants sur 1cs ouveages de collacte 2t de mansport des ool 10 pomts Oui G
o wsees (en Vabsencs de modilcations, 1 mise 4 jour est considérds non ;O paine .
comme ¢itciude) .
WE 259 - Mombre de heanchemenes de chague rongon dans le plan oo ol : 10 poines 0
Limveniaire des réscaux 1o ; O pomi —
W12 260 - Locatisation des interventions et iravanx réalisds (ouragye coralil, . y ; !
R owd 10 punds . :
ditsribaruction, rebabilitwdon, renouvellement, |..0 pRIC Chague inengon de on + O point - Oup | W
rigean ’ ]
VPG - Existence of ise en eyvee dun progeamine pluriannoel _
‘dinspection et dascutlation du réscan assort Jon docwnent de snivi out @ 10 poiws on 0
conrenant les dates dos inspecHons of 108 réparalions ou ravaux o en oon ;& point i _
fésuttent !
W 262 - Hxigtence et mase ea cenvre don plan plariaoooel de . . | i
' - SRS Pk I _— aid ;T poinls -
renouycllement (programme détaithé assord d un estinrant portant sur an o . it i
. mon ; {F pothl,
Hrecing 3 ans)
TOTALE. {indicateor FA02.215) 124 - 1m0

3 eiktemee de Dmnvendiie of of e Pt e o BUSE 3 o iR g ENE CONNCLIRRORDE MU o de 30 4 dex inatdaTar of dianediney 2onl regds gonr
affenie BT T peinices paxiars. 37 la comiireares des Rirdrionet of dimadiney witeind oF A0 B0 0 e S5 Lek podhny SNEHDIR GTITS SR fsPer Tt
de 2 3, Fa 3

L0 Deginteioe de ETVeRTnne odnd gu e comrnSaics sinisg) de 50t % des eedoder de pose RoRs regriy poe abrealr ize 140 ,.'?re'r'zs: ¥ SR,
B2 Tt e et Gy Pt e pege akeine 80 7 80 M on 5%, fey poinie seppldnanaelrey somt respectivemens da 1 30, S o0 3
(43 5 fa ronkalvsanee de Ualimélne aiiegar 56 G0, 7 80 00 e G0, Aes podttis oftendy sonr pipecifeement de LT P2 TR, 1 at F.'i
(-1 et e rtingdit 56 de service wn oo b0 measenn e ool

Trindice de comuaissance & do gestion patrimoniale s résean® du service est 110 pour Pexercice 2021 {FLO pour
20200,
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Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou 100 (conforme) pour chague systéme de collecte (ensemble de
réseaux aboutissant A une méme station) — s'obtient auprés des services de la Police de 1I'Eau.

Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par I'importance de la charge brute de
pollution organique transitant par chague systéme.

Charge brute de pollution
transitant par le systéme de Conformité exercice 2020 | Conformité exercice 2021
collecte en kg DBOS/j pour 0 ou 100 0 ou 100
I"exercice 2021
Station d'épuration de 2189 100 100
Marignier

Pour I'exercice 2021, l'indice global de conformité de la collecte des effluents est 100 (100 en 2020).

3.3. Conformité des équipements des stations de traitement des eaux
usées (P204.3)

Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou 100 (conforme) pour chaque station de traitement des eaux usées
d'une capacité > 2000 EH - s'obtient auprés des services de la Police de I'Eau.

Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par les charges brutes de pollution
organique pour le périmdtre du systéme de traitement de chaque station de traitement des eaux usées.

Charge brute de pollution
organique recue parla station | oo dis ocercica 2020 | Conformité exercice 2021
den-ut:mtlgsﬂg;:m 0 ou 100 0 ou 100
exercice 2021
;ﬁ;:{'&pm&ﬁm de 2189 100 100

Pour l'exercice 2021, l'indice global de conformité des équipements des STEU est 100 (100 en 2020).

3.4. Conformité de la performance des ouvrages d'épuration (P205.3)

Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou 100 (conforme) pour chaque station de traitement des eaux usées
d'une capacité > 2000 EH — s'obtient aupres de la Police de I'Eau.

Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par les charges brutes de pollution
organique pour le périmétre du systéme de traitement de chaque station de traitement des eaux usées.

Charge brute de pollution
organigue regue par la station : : s
de trail R Cnni‘orn;t::':;ramu 2020 Conform;t:“ ﬂll:a:;ma 2021
en kg DBOS/j
exercice 2021
SR S iR 2189 100 100
arignier

Pour I'exercice 2021, l'indice global de conformité de la performance des ouvrages d'épuration est 100 (100 en 20200,

10
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réglementation (P206.3)

Une filiére d'évacuation des boues d'épuration est dite conforme si elle remplit les deux conditions suivantes :
« letransport des boues est effectué conformément 2 la réglementation en vigueur,
+ la filitre de raitement est autorisée ou déclarée selon son type et sa taille.

Station d'épuration de Marignier :

Filitres mises en oeuvre tMS
|:| Conforme
Valorisation agricole
|:| Non conforme
E Conforme 12
Compostage
[ Non conforme
E Conforme 1032
Incinération
|:| Mon conforme
|:| Conforme
Evacuation vers une STEU ™
|:] Non conforme
L__| Conforme
Autre : ..,
I:] Non conforme
Tonnage total de matiéres séches évacuées conformes 1044

) ['évacuation vers une STEU d'un autre service peut éire considérée comme une filiére conforme si le service qui réceptionne les
boues & donné son accord (convention de réception des effluents) et si sa STEU dispose elle-méme d'une filiére conforme.

- : - TMS admis par une filitre conforme
taux de boues évacudes selon les filiéres conformes i la réglementation = —M B

e - =00
TMS total évacué par toutes les filieres

Pour l'exercice 2021, le taux de boues évacuées selon les filitres conformes i la réglementation est 100% (100% en
20200,

11
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3.6. Points noirs du réseau de collecte (P252.2)

Cet indicateur donne un éclairage sur I'état et le bon fonctionnement du réseau de collecte des eaux usées i travers le
nombre de points sensibles nécessitant des interventions d'entretien spécifiques ou anormalement fréquentes.

Est un point noir tout point du réseau nécessitant au moins deux interventions par an (préventive ou curative), quelle
gue soit la nature du probléme (contre-pente, racines, déversement anormal par temps sec, odeurs, mauvais
écoulement, etc.) et celle de l'intervention (curage, lavage, mise en sécurité, etc.).

Sont & prendre en compte les interventions sur les parties publiques des branchements et — si l'intervention est
nécessitée par un défaut situé sur le réseau public — dans les parties privatives des usagers,

Nombre de points noirs pour 1'exercice 2021 : 0

nombre de p{_alinls noirs

- 100
linéaire du résean de collecie hors brunchemeits

nombre de points noirs ramené i 100 km de résean =

Pour I'exercice 2021, le nombre de points noirs est de ) par 100 km de réseaun (0 en 20209,

3.7. Conformité des performances des équipements d'épuration
(P254.3)

Cet indicateur est le pourcentage de bilans réalisés sur 24 heures dans le cadre de I'auto-surveillance qui sont
conformes soit & l'arrété préfectoral, soit au manuel dauto-surveillance établis avec la Police de 1'Eau (en cas
d'absence d'arrété préfectoral et de manuel d'auto-surveillance, l'indicateur n'est pas évalu€).

Les bilans jugés utilisables pour évaluer la conformité des rejets mais monirani que I'effluent arrivant  la station est
en-dehors des limites de capacité de traitement de celle-ci (que ce soit en charge hydraulique ou en pollution) sont &
exclure.

La conformité des performances des équipements d'épuration se calcule pour chaque STEU de capacité > 2000 EH
selon la formule suivante :

nombre de hilans conformes |

- 100
nombre de bilans réalisés

conformité des performances des équipements d'épuration =

Pour l'exercice 2021, les indicateurs de chaque STEU de capacité > 2000 EH sont les suivants :

Nombre de bilans Nombre de bilans | Pourcentage de bilans | Pourcentage de bilans
réalisés conformes conformes conformes
exercice 2021 exercice 2021 exercice 2020 exercice 2021
Station d'épuration de
Marspriicr 104 102 100 08,1

Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par les charges annuelles en DBOs
arrivant sur le périmétre du systéme de traitement de chaque station de traitement des eaux usées.

Pour l'exercice 2021, l'indice global de conformité des performances des équipements d'épuration est 98,1 (100 en

2020).
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La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 120, avec le baréme suivant

L'obtention des 80 premiers points se fait par étape, la deuxidéme ne pouvant &tre acquise si la
premidre ne l'est

Exercice 2020 | Exercice 2021

20

identification sur plan et visite de terrain pour localiser les points de rejet potentiels aux
milieux réceptenrs

+ 10

évaluation sur carte et sur une base forfaitaire de Ia pollution collectée en amont de
chaque point potentiel

+ 20

enguétes de terrain pour situer les déversements, (émoins de rejet pour en identifier le
moment et l'importance

+ 30

mesures de débit et de pollution sur les rejets (cf. arrétd du 22/12/1994 relatif 4 la
surveillance des ouvrages)

Les 40 poinis ci-dessous peuvent Etre obtenus si le service a déja collecté les 80 points ci-dessus

+ 10

rapport sur la surveillance des réscaux et STEU des agglomérations d'assainissement et
ce qui en est résulté

+ 10

connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évaluation de 'impact des rejets

Pour les secleurs équipés en réseauy séparatifs ou partiellement séparatify

+ 10

évaluation de la pollution déversée par les réseaux pluviaux au milien réceptenr, les
émissaires concernés devant drainer au moing 70% du territoire desservi en amont, les
paraméires observeés étant a minima la pollution organique (DCO) i I'azote organique toial

Pour les secteurs équipés en réseaux unitaires ou mixtes

+ 10

Mise en place d'un suivi de la pluviométrie caractéristique du service d'assainissement et
des rejets des principaux déversoirs d'orage

L'indice de connaissance des rejets au milieu naturel du service est 120 (120 en 2020).

3.9. Durée d'extinction de la dette de la collectivité (P256.2)

La durée d'extinction de la dette se définit comme la durée théorique nécessaire pour rembourser la dette du service
si la collectivité affecte 4 ce remboursement la totalité de l'autofinancement dégagé par le service ou épargne brute
annuelle (recettes réelles — dépenses réelles, calculée selon les modalités prescrites par l'instruction comptable M49),

durée d'extinction de la detie pour I'année de I'exercice =

encours de la dette au 31 décembre de exercice

épargne brule annuelle

Exercice 2020 Exercice 2021
Encours de la dette en € 4 (81 225,87 5684 171,83
Epargne brutc annuelle en € 504 393 701 722,53
Durée d’extinction de la dette en années 6,9 8.1
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4. Financement des investissemen
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4.1. Montants financiers

Exercice 2020 Exercice 2021
Mm@ts Enimci_ers HT des travaux engagés pendant le demier 683 599.71 101776321 €
exercice budgétaire
Montants des subventions en € 193970 €
Montants des contributions du budget général en €

Le Département a versé un premier acompte de sa subvention a hauteur de 131 850 € (60%) pour les travaux
de méthanisation (subvention de 219 750 €).

L’Agence de I'Eau a versé I'aide attribuée pour le renouvellement du poste de Marnaz & hauteur de

62 120 €

4.2. Etat de la dette du service

L.’ état de la dette au 31 décembre [IN] fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2020 Exercice 2021
Encours de la dette au 31 décembre N (montant restant dii en €) 4081 225,87 5684 171,83
en capital 599 904,23 € 397 053,74 €

Montant remboursé durani I'exercice en €
en intéréts 118 107,60 € 103 616,98 €

4.3. Amortissements

Pour I'exercice 2021, la dotation aux amortissements a éé de 627 888,72 € €(619 271,72 € en 2020).

4.4. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité du
service a l'usager et les performances environnementales du
service et montants prévisionnels des travaux

Montants prévisionnels
Montants prévisionnels
Projets i I'étade de Pannée précédente
en €. (5P 2031) en € (BP 2020)
Travaux de méthanisation 1030 000 1832 000
Schéma directeur assainissement 169 000

15




5.Tableau récapitulatif des indicate
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Valeur 2020 Valeur 2021

Indicateurs descriptifs des services

D203.0 |Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration [tMS]

1 008

1044

Indicateurs de performance

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des

F20228 réseaux de collecte des eaux usées [points]

110

110

Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions
P203.3 définies en application du décret 94-469 du 3 juin 1994
modifié par le décret du 2 mai 2006

100%

100%

Conformité des équipements d'épuration aux prescriptions
P204.3 définies en application du décret 94-469 du 3 juin 1994
modifié par le décret du 2 mai 2006

100%

100%

x prescriptions définies en application du décret 94-469

E“nnfonnité de la performance des ouvrages d' épuration
P205.3
i 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006

100%

100%

P206.3 Taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacudes
' Ion des filieres conformes 3 la réglementation

100%

100%

Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des
P252.2 finterventions fréquenies de curage par 100 km de résean
nb/100 km]

P254.3 jau regard des prescriptions de 'acte individuel pris en
pplication de la police de 1'eau

i Conformité des performances des équipements d'épuration

100%

98,1%

i P255.3 Indice de connaissance des rejets au milien natarel par les
* réseaux de collecte des eaux usdes

120

120

| P256.2 Durée d'extinction de la dette de la collectivité [an]

6.9

8.1
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